
SERVICIOS CON CARGOS MÁXIMOSSERVICIO CARGOS*
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Cheque devuelto nacional(1)
Cheque devuelto exterior
Cheque de emergencia
Retiro cajero automático socios/cliente de la propia entidad en cajero de otra 
entidad.
Retiro cajero automático socios/clientes de otra entidad en cajero de la entidad (2).
Retiro de efectivo en corresponsables solidarios de la propia entidad (3).
Envío de giros nacionales entregados a beneficiarios por cajeros automáticos de otra 
entidad (4).
Envió de giros nacionales entregados a beneficiarios por corresponsables solidarios 
de la propia entidad (4).
Consulta impresa de saldos por cajero automático.
Emisión de referencias financieras.
Confirmaciones financieras para auditores externos.
Corte impreso de movimientos de cuenta para cualquier tipo de cuenta y entregado 
en oficinas de la entidad por solicitud expresa del socio/cliente (5).
Copia de váucher/vale local aplica a tarjeta de crédito.
Copia de váucher/vale del exterior, aplica a tarjeta de crédito.
Copia de estado de cuenta de tarjeta de crédito.
Transferencias interbancarias SPI recibidos.
Transferencias interbancarias, SPI enviadas, internet (Amba virtual).
Transferencias interbancarias SPI enviadas, oficina.
Transferencias interbancarias SCI recibidos.
Transferencias interbancarias SCI enviadas, internet.
Transferencias interbancarias SCI enviados, oficina.
Transferencias enviadas al exterior por montos menores o iguales a $1,000.00
Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $1,000.00 y menores 
(o iguales) $5,000.00.
Transferencias enviadas al exterior de montos mayores a $5,000.00 y menores 
(o iguales) a $10,000.00.
Transferencias enviadas al exterior por montos mayores a $10,000.00.
Transferencias recibidas desde el exterior.
Transferencias nacionales otras entidades oficina.
Consumo en gasolina con tarjeta de crédito, débito y prepago.
Reposición de libreta/estado de cuenta/certificado de depósito plazo fijo por 
perdida, robo o deterioro.
Reposición de tarjeta de crédito/tarjeta de débito con chip por perdida, robo o 
deterioro físico con excepción de los casos de fallas en el chip.
Emisión de plástico de tarjeta de débito con chip (6).
Emisión de plástica de tarjeta de débito con chip (6).
Renovación de plástico de tarjeta de débito con chip (7).
Renovación de plástico de tarjeta de crédito con chip (7).
Renovación del servicio anual de tarjeta de crédito con chip.
Emisión del paquete de apertura de cuenta básica con tarjeta electrónica con chip 
(8).
Emisión del paquete de apertura de cuenta básica con tarjeta electrónica con banda 
lectora (8).
Reposición de tarjeta electrónica de cuenta básica con chip, por perdida, robo o 
deterioro físico, con excepción de los casos de fallas en el chip.
Reposición de tarjeta electrónica de cuenta básica con banda lectora, por perdida, 
robo o deterioro físico, con excepción de los casos de fallas en la banda lectora.
Depósitos o retiros a través de las ventanillas compartidas de otras entidades 
financieras o corresponsables solidarios.
Emisión de plástico de tarjeta prepago recargable con chip (incluye la primera carga).
Emisión de plástico de tarjeta prepago no recargable con banda lectora (Incluye la 
carga).
Renovación de plástico de tarjeta prepago recargable con chip (7).
Recarga de tarjeta prepago en corresponsal solidario (9).
Descarga de tarjeta prepago en corresponsal solidario (9).
Renovación del servicio anual de tarjeta prepago recargable con chip o banda lectora.
Reposición de tarjeta prepago recargable con chip, por pérdida, robo o deterioro 
físico, con excepción de los casos de falla en el chip (10).
Reposición de tarjeta prepago con banda lectora, por perdida, robo o deterioro físico, 
con excepción de los casos de fallas en la banda lectora (10) (11).
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Descarga de tarjeta prepago en corresponsal solidario (9)
Renovación del servicio anual de la tarjeta prepago recargable con chip o banda 
lectora.
Reposición de tarjeta prepago recargable con chip, por pérdida, robo o deterioro 
físico, con excepción de los casos de fallas en el chip (10).
Reposición de tarjeta prepago con banda lectora, por pérdida, robo o deterioro físico, 
con excepción de los casos de fallas en la banda lectora (10)(11).

Consumo en gasolineras con tarjetas de crédito, débito y prepago.

Retiro de efectivo en el exterior en cajeros automáticos (1).

Consultas en el exterior en cajeros automaticos (2).

Cargos a socios/clientes por consumos en el exterior efectuados con tarjetas de 
crédito, débito o prepago, por montos mayores a $100(3).
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